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P T .  P a l a p a  G l o b a l  N u s a n t a r aINTERNET SERVICE PROVIDERCOMPANYP R O F I L E



P T .  P a l a p a  G l o b a l  N u s a n t a r aINTERNET SERVICE PROVIDERBerdiri  sejak  tahun  2014,  PalapaNET  hadir  untuk  memenuhi  kebutuhan internet Masyarakat Indonesia. PalapaNET hadir sebagai solusi bagi anda yang menginginkan akses internet yang handal dan biaya layanan yang terjangkau.

PALAPANET menerapkan  jaringan fiber optik sebagai medium penghantar utama pada seluruh jaringan kami hingga ke Customer. Teknologi fiber optik dengan metode Media Converter (Point‑to‑Point) maupun FTTx berbasiskan GPON, telah kami implementasikan ke hampir seluruh pelanggan.

PalapaNET  sebagai  Internet  Service  Provider  yang  secara  legal  tertuang dalam Surat Keputusan Menteri  Komunikasi  dan  Informatika Republik Indonesia  No  18  Tahun  2016  Tentang  Izin  Penyelenggaraan  Jasa Telekomunikasi,  berlaku  di  seluruh  wilayah  Negara  Kesatuan  Republik Indonesia serta Izin Penyelenggara Jaringan Tetap Lokal Berbasis Packet Switched melalui Fiber Optik dengan nomor ꞉  81203181425250001.
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2014Berdiri sejak 2016 Mendapatkan Izin ULO ISP 2019 PenambahanCabang dan Komitmen 2022 Mendapatkan Izin ULO JartaplokMempersiapkan Plan Bisnisdan Tim Profesional Meningkatkan kualitaslayanan dengan izin ISPyang menyatakan PalapaNET layak beroperasi Kini PalapaNET hadir di beberapakota seperti Batam, Salatiga,Wonogiri, Pinrang, Jembrana dan akan menyusul di kota lainnya 100% Fiber Optik, PalapaNET fokus meningkatkanlayanan Fiber To The Home (FTTH)ke berbagai kota di Indonesia

Customer Care

Berawal dari Gajah Mada “Sumpah Palapa”menjadi PalapaNET Mempersiapkan layanan sesuai kebutuhan pasar Partnership & Mitramenjadi Fokus PalapaNET Branding, meningkatkan kualitas layanan dan penambahan POP
MENINGKATKANDAYA SAINGMEMPERLUASJANGKAUANTIM TEKNIS / MARKETINGYANG PROFESIONALSUMPAH PALAPA DAN INTERNET
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